
 LANGUAGE LINE Portuguese 

 Como Funciona  
 
A Language Line funciona de segunda-feira à sexta-feira das 9 da manhã às 6 da tarde. 

A Language Line é um serviço de interpretação por telefone para melhorar a comunicação entre 
clientes e funcionários das agências participantes. A Language Line é gratuito para o cliente. 

A Language Line permite clientes que não falam inglês ou com pouco nível de inglês a pedir por um 
intérprete por telefone. O intérprete está disponível somente pelo telefone. 

Para ter acesso à Language Line telefone ou visite a agência desejada, peça pela língua desejada e 
aguarde. É costume um intérprete estar disponível dentro de dois minutos para ajudar na sua 
comunicação com a agência. 

 

Intérprete 
Professional

Novos imigrantes 
ou refugiados que 
precisam de ajuda 

de intérprete  

Agência 
Governamenta

 
 
 
 
 
 
 Language Line 
 spoken languages 

  
Mäori Tongan  
Samoan Niuean  Tokelauan Tuvaluan 

 Cook Island Maori 
 
Myanmar Lao 
Thai Khmer 
Korean Vietnamese 
Cantonese Mandarin 
Japanese Nepali 
 
Croatian Bosnian 
Serbian Russian 
Ukrainian Spanish 
French Portuguese 
 
Kurdish Assyrian 
Farsi Dari 
Pashto Arabic 
Somali Amharic 
 
Tamil 
Sinhalese Gujarati 
Urdu Bengali 
Punjabi Hindi 
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Para mais informações ou problemas por favor entre em contato com Kate no 0800 656 656  

www.languageline.govt.nz 


