
 LANGUAGE LINE French 

 Comment fonctionne le service  
 

Language Line est disponible du lundi au vendredi de 9h00 à 18h00. 
Language Line est un service d’interprétariat téléphonique qui améliore la communication entre les 
clients et les représentants des organismes participants. Language Line est un service gratuit pour 
les usagers. 
Language Line permet aux usagers ayant peu ou aucune connaissance de l’anglais de demander 
un interprète au téléphone. L’interprète est disponible uniquement au téléphone. 
Pour utiliser Language Line ou visiter l’organisme désiré, demandez la langue voulue et attendez. Un 
interprète est généralement disponible dans les deux minutes pour vous aider à parler à l’organisme. 
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 Language Line 
 spoken languages 

  
Mäori Tongan  
Samoan Niuean  Tokelauan Tuvaluan 

 Cook Island Maori 
 
Myanmar Lao 
Thai Khmer 
Korean Vietnamese 
Cantonese Mandarin 
Japanese Nepali 
 
Croatian Bosnian 
Serbian Russian 
Ukrainian Spanish 
French Portuguese 
 
Kurdish Assyrian 
Farsi Dari 
Pashto Arabic 
Somali Amharic 
 
Tamil 
Sinhalese Gujarati 
Urdu Bengali 
Punjabi Hindi 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Pour plus d’information ou en cas de problème veuillez appeler Kate au 0800 656 656 

www.languageline.govt.nz 


