
 LANGUAGE LINE Croatian 

 How It Works  

 
Language Line je dostupna od ponedjeljka do petka, od 9.00 do 18.00 sati. 
Language Line je telefonska prevodilačka služba za poboljšanje komunikacije između klijenata i 
službenika sudjelujućih agencija.  Language Line je besplatna za klijente. 
Language Line omogućava da klijenti sa malo ili nimalo znanja engleskog zahtijevaju telefonskog 
tumača. Tumač je na raspolaganju samo preko telefona.   
Da biste došli do Language Line nazovite ili posjetite željenu agenciju, zatražite željeni jezik i 
pričekajte.  Tumač je obično na raspolaganju unutar dvije minute kako bi vam pomogao govoriti sa 
agencijom.  
 

Language Line 
spoken languages 

 
Mäori Tongan 
Samoan Niuean 
Tokelauan Tuvaluan 
Cook Island Maori 
 
Myanmar Lao 
Thai Khmer 
Korean Vietnamese 
Cantonese Mandarin 
Japanese Nepali 
 
Croatian Bosnian 
Serbian Russian 
Ukrainian Spanish 
French Portuguese 
 
Kurdish Assyrian 
Farsi Dari 
Pashto Arabic 
Somali Amharic 
 
Tamil 
Sinhalese Gujarati 
Urdu Bengali 
Punjabi Hindi 
 

 
 
 
 
 Profesionalni tumač 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 Novi migran

 
koji traže 

ti i izbjeglice 
pomoć tumača 

Vladina 
agencija 
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Novi migranti i izbjeglice 
koji traže pomoć tumača 

Vladina 
agencija 

 
 

Za daljnje informacije ili u slučaju problema, molimo, nazovite Kate na 0800 656 656 ili 

www.languageline.govt.nz 


